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LICENZA D’USO 
  
1. Condizioni di Licenza d'Uso del Software 

La società GENERAL ADMIXTURES S.p.A. (c.f. 03925930269), con sede 
in Via delle Industrie n. 14/16 a Ponzano Veneto, di seguito denominata 
Licenziante, concede all'Utente, indicato come Licenziatario, la LICENZA 
D'USO esclusiva del software denominato "CRM COMPUTING", di seguito 
indicato come Software. Il Licenziante si riserva la proprietà esclusiva del 
Software e di tutti i suoi diritti, e può disporne come meglio crede nei 
confronti di chiunque, compresi i suoi aventi causa. 
La licenza d'uso fornita non è esclusiva e viene concessa, nonché è valida 
ed efficace, a condizione che l’Utente abbia ricevuto il Software 
direttamente da GENERAL ADMIXTURES S.p.A. Quest'ultima si riserva il 
diritto di modificare il prodotto senza preavviso e in qualsiasi momento.  
La Licenza d'Uso non include la possibilità di ottenere il codice sorgente del 
software o la documentazione di sviluppo corrispondente. 
L’Utente ha diritto ad eseguire una copia di backup del Software. 
Se il software include diverse applicazioni, utility e componenti (pacchetto 
software), l'utente deve utilizzare tutti i componenti che fanno parte del 
software senza separarli e utilizzarli su diversi computer. 
L'Utente non è autorizzato a separare i componenti del pacchetto software. 
 
A pena della risoluzione della licenza d'uso, all’Utente è severamente 
vietato: 

a) Avviare il programma in modalità debugger; 
b) Decompilare, disassemblare o tentare in qualsiasi altro modo di 

scoprire il codice sorgente del software. 
c) Modificare, adattare ovvero tradurre il software; 
d) Modificare l’eventuale documentazione del presente Programma 

senza l’autorizzazione scritta di GENERAL ADMIXTURES S.p.A. 
 
2. Proprietà Intellettuale del Software 

Il Software costituisce proprietà intellettuale ed è di proprietà esclusiva di 
GENERAL ADMIXTURES S.p.A.  
La presente Licenza non implica la vendita della Proprietà Intellettuale sul 
Software originale, né di qualsiasi eventuale copia successiva.  
Restano di proprietà della Licenziante le eventuali modifiche e 
implementazioni anche se realizzate su richiesta del Licenziatario 
  
3. Responsabilità nell’utilizzo del Software 

Ogni attenzione e scrupolo sono stati riposti durante lo sviluppo ed i test di 
verifica del Software, tuttavia GENERAL ADMIXTURES S.p.A. non si 
assume alcuna Responsabilità per ogni eventuale danno di qualsiasi natura 
sofferto dall’Utente, ivi compresi danni diretti e/o indiretti eventualmente 
derivanti dall’utilizzo del Software. L’Utente ha sempre l’obbligo di verificare 
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i risultati ottenuti, utilizzando altre applicazioni o metodi manuali semplificati. 
Il Software oggetto della presente Licenza è stato realizzato per essere di 
ausilio nell’analisi di carattere tecnico-ingegneristico, pertanto, è destinato 
esclusivamente ad Utenti specializzati che abbiano specifiche competenze 
nell’ambito della materia trattata dal Software stesso. La mancanza di tali 
competenze non consente all’Utente di controllare adeguatamente i risultati 
del calcolo, rendendo le valutazioni totalmente prive di affidabilità. 
GENERAL ADMIXTURES S.p.A. non garantisce che il Software soddisfi le 
esigenze del Cliente e che funzioni in qualsiasi condizione venga utilizzato, 
né fornisce alcuna altra garanzia, espressa o implicita, relativa all’eventuale 
manuale d’uso, o altra documentazione relativa al Software, sia di natura 
tecnica che commerciale. Tutti gli eventuali rischi derivanti dall’uso del 
Software e delle relative documentazioni sono completamente a carico 
dell’Utente e quindi in nessun caso GENERAL ADMIXTURES S.p.A.  sarà 
responsabile di danni diretti, indiretti, o conseguenti a difetti di software.  
L’Utente ha l’onere e la responsabilità della scelta, dell’installazione, 
dell’uso e della gestione del Software. Il Software potrebbe non essere stato 
testato in tutte le potenziali situazioni in cui potrebbe essere utilizzato, quindi 
GENERAL ADMIXTURES S.p.A. non sarà responsabile in alcun modo dei 
risultati ottenuti attraverso l’uso del software. L’Utente che utilizza il 
software è responsabile della totale supervisione delle operazioni svolte dal 
Software. 
 
Esclusione di responsabilità per danni indiretti: 

In nessun caso GENERAL ADMIXTURES S.p.A.  sarà responsabile per i 
danni (inclusi, senza limitazioni, il danno per perdita o mancato guadagno, 
interruzione dell’attività, perdita di informazioni o altre perdite economiche 
e/o di immagine) derivanti dall’uso del programma, anche nel caso in cui 
GENERAL ADMIXTURES S.p.A.  venga avvertita della possibilità di tali 
danni. 
 
GENERAL ADMIXTURES S.p.A. non si assume alcuna responsabilità sul 
contenuto e/o sulla correttezza delle Informazioni eventualmente fornite dal 
e con il programma, sulla loro rispondenza alla legislazione vigente e sui 
documenti che è possibile ottenere dal loro uso. L’Utente è pertanto tenuto 
a valutare e verificare ogni Informazione contenuta o derivante dal Software 
in ogni sua parte, compresa la coerenza con la legislazione vigente. Gli 
Archivi del Software sono di proprietà di GENERAL ADMIXTURES S.p.A.  
e pertanto non dovranno, in alcun modo, essere copiati o utilizzati in altri 
ambiti. 
  
 
4. Comunicazioni con GENERAL ADMIXTURES S.p.A. 

Il Software non prevede, durante il suo utilizzo, comunicazioni dirette tra 
l’Utente e la GENERAL ADMIXTURES S.p.A.  
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5. Autorizzazione all’Uso dei Dati del Cliente e Riservatezza 

Si rimanda al documento relativo all’INFORMATIVA SULLA PRIVACY (Art. 
13 GDPR 2016/679)   
  
6. Garanzia 

Non è prevista alcuna forma di Garanzia connessa all’utilizzo del Software.  
L’Utente accetta il Software nello stato in cui si trova e GENERAL 
ADMIXTURES S.p.A. non ne garantisce il funzionamento a seguito di future 
evoluzioni del software e/o del hardware (computer, porte parallele, porte 
USB, stampanti, sistemi operativi, applicativi software, etc.) nonché la sua 
coerenza con le future disposizioni di legge relative alla materia trattata dal 
programma stesso. In tal caso, qualora disponibile, l’Utente dovrà 
aggiornare il programma con una nuova versione messa a disposizione da 
GENERAL ADMIXTURES S.p.A. con le stesse condizioni di Licenza. In tale 
senso, GENERAL ADMIXTURES S.p.A. non è in alcun modo obbligata 
all’aggiornamento continuo del Software. È quindi rifiutata qualsiasi 
garanza, implicita o esplicita. In nessun caso la Licenziante sarà 
responsabile per i danni, di qualsiasi tipo essi siano, derivanti dall’utilizzo 
del Software. 
  
7. Incedibilità della Licenza e divieto di sublicenze 

La licenza oggetto del presente Contratto è incedibile. L’incedibilità 
permane anche nel caso di cessione d’azienda o di un ramo d’azienda. 
Il Licenziatario, pertanto, si impegna a non cedere a terzi la presente 
Licenza, né i diritti e gli obblighi dalla stessa derivanti. In particolare, egli 
non potrà conferire la Licenza in una società costituita o costituenda, se non 
con il preventivo consenso scritto della Licenziante. 
  
8. Durata 

La presente Licenza ha durata illimitata, nel rispetto delle clausole della 
Licenza. 
  
9. Cessazione della Licenza 

IL licenziatario può recedere dal presente accordo in qualunque momento, 
sempre che distrugga la copia del Software ricevuta. La Licenza e i diritti da 
essa concessi cesseranno automaticamente di avere effetto in caso di 
grave violazione da parte dell’Utente di una qualsiasi delle condizioni 
previste da questa Licenza. 
In caso di risoluzione, l’Utente si impegna a distruggere la copia del 
Software ricevuta. In ogni caso, è facoltà della Licenziante recedere dal 
presente contratto, senza alcun preavviso ed a semplice comunicazione 
scritta. In tal caso la Licenziataria sarà tenuta a distruggere, senza dilazione 
alcuna, la copia ricevuta. 
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10.     Riservatezza 

GENERAL ADMIXTURES S.p.A. non accede alle eventuali informazioni 
fornite dagli Utenti, se non per motivi tecnici e per il buon funzionamento del 
servizio, quindi non per scopi di conoscenza di specifiche informazioni. 
GENERAL ADMIXTURES S.p.A. si impegna a non divulgare notizie ed 
informazioni relative agli Utenti. 
  
11.     Clausola di Sospensione Servizio 

GENERAL ADMIXTURES S.p.A. potrà decidere in qualsiasi momento di 
sospendere gli aggiornamenti del software per motivi non sindacabili dagli 
Utenti. 
  
12.     Validità e Modifiche delle Condizioni 

Le Condizioni descritte nel presente documento avranno efficacia a partire 
dalla loro accettazione da parte dell’Utente (Utilizzo del Software) e 
resteranno valide per l’intera durata di utilizzo del software da parte 
dell’Utente, che autorizza espressamente GENERAL ADMIXTURES S.p.A. 
ad inviare le eventuali modifiche successive delle condizioni che 
costituiscono i termini contrattuali attuali. 
  
13.     Controversie 

Il Foro esclusivamente competente per tutte le controversie che dovessero 
insorgere tra GENERAL ADMIXTURES S.p.A.  e l’Utente è il Foro in cui 
ricade la sede legale di GENERAL ADMIXTURES S.p.A.  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 


